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PT.Funworld Prima berdiri sejak 1983, sebuah perusahaan yang
bergerak di bidang jasa hiburan dan rekreasi keluarga yang
sekarang dikenal dengan Funworld. Funword juga salah satu
pelopor usaha taman rekreasi dan arena bermain keluarga
ditanah air. Funworld terus berupaya untuk menciptakan arena
hiburan keluarga terlengkap dan terbaik dengan senantiasa
menghadirkan berbagai jenis permainan baru, pelayanan yang
ramah dan suasana berekreasi yang nyaman dan aman. Untuk
mendapatkan karyawan yang baik perlu dilakukan penilaian dan
apresiasi untuk meningkatkan diri atau meningkatkan kualitas
diri seorang karyawan agar menjadi karyawan terbaik. Maka
diperlukannya sistem pendukung keputusan untuk menentukan
atau menilai karyawan mana yang terbaik. Pada sistem
pendukung keputusan ini menggunakan metode weighted
product yang pengumpulan datanya dari observasi dan
wawancara di PT Funworld Prima Cabang CSB Mall Cirebon pada
setiap divisi bagiannya. Penggunaan aplikasi sistem pendukung
keputusan berbasis website menggunakan metode weighted
product dapat membantu dan memberi kemudahan dalam
pengambilan keputusan.

PT.Funworld Prima was established in 1983, a company engaged in the
field of family entertainment and recreation services which is now known
as Funworld. Funword is also one of the pioneers of recreational parks and
family play areas in the country. Funworld continues to strive to create the
most complete and best family entertainment arena by always presenting
various types of new games, friendly service and a comfortable and safe
recreational atmosphere. to realize good service to customers, employees
with good performance are needed. To get good employees, it is necessary
to carry out assessments and appreciation to improve themselves or
improve the quality of an employee to become the best employee.
Therefore, a decision support system is needed to determine or assess
which employees are the best. This decision support system uses the
weighted product method whose data collection is from observations and
interviews at PT Funworld Prima, CSB Mall Cirebon Branch in each of its
divisions. The use of a website-based decision support system application
using the weighted product method can help and provide convenience in
decision making.
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1. PENDAHULUAN

Perkembangan Teknologi informasi komputer yang semakin berkembang dengan cepat telah
banyak mempengaruhi kehidupan manusia. Salah satu bidang kemampuan tersebut adalah system
pendukung keputusan yang dapat membantu dalam pengambilan keputusan. Dalam proses keputusan
tersebut menghasilkan Sistem Pendukung Keputusan yang memungkinkan pengguna untuk
melakukan pengambilan keputusasan dengan lebih cepat dan akurat (Soendoro Herlambang, 2005)

Salah satu faktor utama kelancaran dan keberhasilan suatu perusahaan tidak lepas dari sumber
daya manusia [SDM] yang ada didalamnya, suatu perusahaan harus mampu memotifasi karyawan agar
dapatbekerja secara optimal dan selalu memberikan yang terbaik untuk perusahaan. Salah satu hal yang
memotifasi karyawan selain gaji adalah dengan memberikan [Reward] terhadap prestasinya. Penilaian
dengan melihat beberapa kriteria seperti kedisiplinan, kerja sama dan prestasi kerja. Selama ini di
PT.Funworld Prima tidak ada penilaian karyawan terhadap kinerja kerjanya. Untuk meningkatkan
kinerja karyawan lebih baik lagi perlu diadakannya penilaian karyawan yang matang dan akurat.
Pengambilan keputusan karyawan terbaik dapat dilakukan dengan sistem pendukung keputusan.

Pada pemilihan karyawan terbaik maka diperlukan suatu sistem pendukung keputusan (SPK)
yang dapat menghitung kriteria yang mendukung pengambilan keputusan guna membantu
mempermudah proses pengambilan keputusan. Salah satu metode yang dapat digunakan dalam sistem
pendukung keputusan adalah metode Weighted Product (WP). Hasil dari penelitian ini berupa suatu
sistem yang mampu menghitung setiap nilai. Kriteria yang dimiliki oleh setiap karyawan guna
memberikan keputusan yang tepat dalam proses seleksi karyawan terbaik PT.Funworld Prima.
berdasarkan uraian tersebut penulis tertarik melakukan penelitian terhadap pemilihan karyawan
terbaik di PT.Funworld Prima.

Metode Weighted Product ini dipilih karena metode tersebut menentukan nilai bobot untuk
setiap atribut, kemudian dilanjutkan dengan proses pemeringkatan yang akan menyeleksi alternatif
terbaik dari sejumlah alternatif, dalam hal ini alternatif yang dimaksud adalah karyawan yang ada di PT.
Funworld Prima (oktavia 2018).

2, METODE

Metode Metode weighted product (WP) himpunan berhingga dari alternatif keputusan yang
dijelaskan dalam istilah beberapa kriteria keputusan, metode weighted product menggunakan perkalian
untuk menghubungkan reting atribut, dimana rating setiap atribut harus dipangkatkan terlebih dahulu
dengan bobot atribut yang bersangkutan. Proses ini sama halnya dengan proses normalisasi.
Pembobotan metode weighted product dihitung berdasarkan tingkat kepentingan. (Nency Nurjanag,
2015). Adapun penilaian sebagai berikut :

a. Metode weighted product (WP) menggunakan perkalian untuk menghubungkan rating
atribut, dimana rating setiap atribut harus dipangkatkan dulu dengan bobot atribut yang
bersangkutan.

b. Proses ini sama dengan proses normalisasi

c. Preferensi untuk alternatif Ai diberikan sebagai berikut :

1.) Penentuan nilai bobot W

wﬁgb .................................. (1)

Wj adalah pangkat bernilai positif untuk atribut keuntungan, dan pankat bernilai negative untuk
atribut biaya.

2.) Penentuan nilai bobot S

si=n§=1xT .......................... )

Dimana Si adalah Hasil normalisasi keputusan pada alternatif ke-i, Xijadalah Rating Alternatif
per artibut, i adalah alternatif, j adalah atribut, dan H? =1X V:—j] adalah Perkalian rating alternatif per
atribut dari j = 1 - n, Pada alternatif ini dimana }W;=1

3.) Penentuan nilai bobot
H};lx"ivj’
T Xijw

Dimana, Vi merupakan hasil preferensi alternatif ke - i dan H’]?:lX ij * Wj merupakan

perjumlahan hasil perkalian rating alternatif per atribut.
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2.1 Alternatif

Pada PT. Funworld Prima Menentukan alternatif pada pembuatan sistem pendukung keputusan
berbasis web menggunakan metode weighted product digunakanlah nama karyawan

2.2 Kriteria
Setelah menentukan alternatif dalam pengambilan keputusan, selanjutnya yaitu menentukan

kriteria - kriteria yang digunakan dalam pengambilan keputusan. Berikut adalah kriteria yang
digunakan dalam pengambilan keputusan ini:

1) Absensi

2) Tanggung jawab

3) Kerjasama

4) Kerapihan

5) Kreatifitas

2.3 Bobot

Sistem pendukung keputusan pemilihan karyawan terbaik berbasis web menggunakan metode
weighted product pada penelitian ini memberikan bobot kepentingan pada kriterianya, sebagai berikut:

Tabel 2. Tabel Bobot

No | Kriteria Bobot
1. | Sangat Baik 5
2. Baik 4
3. | Cukup baik 3
4. Cukup 2
5. Kurang 1

Input nama karywan beserta kode angka, kode angka berfungsi untuk mengetahui jumlah
karyawan yang ada pada pt tersebut. Penginputan data kriteria penilaian dan nilai pada setiap kriteria
yang ditentukan untuk penilaian karyawan

Table 3. Kriteria beserta bobot

Kriteria Bobot Cost/Benefit Kode
Absensi 5 Benefit C1
Kerapihan 4 Benefit Cc2
Kreatifitas 3 Benefit C3

Tanggung jawab 2 Benefit C4
Kerjasana 1 Benefit C5
Jumlah 15

Perhitungan nilai bobot awal dilakukan dengan cara membagi nilai bobot dengan jumlah bobot.
Contoh : pada kriteria absensi bobotnya adalah 5 dengan kode C1 akan dibagi dengan jumlah bobot
keseluruhan yaitu 15.

5/15=0,333

(Bobot) / (Jumlah keseluruhan Bobot ) = (Hasil)

Table 5 Nilai tiap bobot
No Kriteria Nilai
Bobot

1. C1 0,33333
2. C2 0,26667
3. C3 0,2

4. C4 0,13333
5. C5 0,66667
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Table 6. Penilaian

Al

Al

A3

A

Al 3

Ab 3 4 5 5 3
A7 2 5 1 4 L
Al 4 3 1 2 3
A9 3 4 3 1 2
Alo 4 4 3 5 5
All 1 2 2 3 3
A2 1 3 2 5 1
Al3 3 3 3 3 3
Al4 1 3 2 2 1
AlS 2 L 4 & »
Alé 3 4 3 3 3
Al7 1 1 2 7 1
Alg 1 4 2 3 4
Alg 2 2 3 2 2
A20 1 2 3 2 4
A2 1 v 3

A2 1 4

Al 3 4

A 2

Al 3

A26 3

A27 2 3 3
A2g 4 3 4
A9 3 73 1 5 X
A30 2 5 1 4 ik
A3l 1 3 3 1 3
A32 1 5 1 1 i

Perhitungan vaktor S dilakukan dengan memangkatkan nilai yang sudah ada dengan nilai bobot
kepentingan. Contoh :

Karyawan A1 (Nilai C1 » Bobot kepentingan C1) * (Nilai C2 » Bobot kepentingan C2) * (Nilai C3
" Bobot kepentingan C3) * (Nilai C4 ~ Bobot kepentingan C4) * (Nilai C5 * Bobot kepentingan C5) = Hasil

A1=(4"0,333)*(4"0,267)*(2"0,2)*(370,133)*(1"0,067) = 3,0542

Table 7. Vaktor S

Pmikal 0,333 0267 [ 02 ] 0,133 [ 0067 |

Al 30542
Al 26211
A3 2,0951
Ad 26739
AS 40501
Ab 47108
AT 23278
Al 2,5986
A9 32200
Al0 3.0487
All 18071
AR 1,712
Al3 3,0000
Ald 16890
AlS 22074
Al6 0,6040
Al7T 12596
AlS 21123
Al9 2,1689
A0 04879
A 2,1008
A 2,0000
A23 2,3904
AN 2,7663
A5 1,7379
A6 1,8480
AT 26211
A28 2,7802
A0 2,6683
A30 23278
A3l 1.2605
A3l 1.2605
Jumlah 745110

Perhitungan nilai referensi relatif vaktor V adalah perhitungan terakhir yang akan menentukan
hasil tertinggi penilaian. Untuk mrnrntukan faktor V terlebih dahulu untuk menjumlahkan semua hasil
perhitungan nilai vaktor S kemudian lanjut ke perhitungan vaktor V dengan cara membagi nilai vaktor
S dengan jumlah vaktor. Contoh:

Nilai vaktor S / Jumlah vaktor S = Hasil

3,0542 /74,5110 = 0,04099
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Table 8. Vaktor V

i 0,04099 |

A2 0,0352

A3 0,0281
A4 0,035886
A5 0,054356 2
A6 0063222 [
A7 0,031241
Ag 0,034876
A9 0,043339
AlD 0,052095 3
All 0,025595
Al2 0,022079
Al3 0,040263
Al4 0,022668
AlS 0,030833
Al6 0,008119
Al7 0,016905
Al3 0,028349
AlD 0,020109
A0 0,006548
A2l 0,028195
AR 0,026842
AR 0,034766
A4 0,037126
A5 0,023325
A6 0,024802
A7 0,035177
AR 0,037313
A9 0,035813
A30 0,031241
A3l 0,016917
A32 0,016917

Tumlah 04687730

3. HASIL DAN PEMBAHASAN

Implementasi adalah hasil penerapan dari perancangan aplikasi dimana aplikasi dibangun agar
dapat dijalankan sesuai dengan semestinya, sehingga dapat diketahui apakah sistem yang telah dibuat
sesuai dengan rencana dan tujuan yang diharapkan. Rancangan aplikasi merupakan prototipe (mockup)
awal dari sebuah aplikasi yang akan dibangun. Pada perancangan aplikasi, peneliti membuat prototipe
berdasarkan kebutuhan dan fungsi-fungsi dari setiap modul.

31 Implementasi Program
Antarmuka Pada implementasi antarmuka halaman ini akan menjelaskan halaman-halaman
berdasarkan menu yang ada pada antarmuka.
1. Antarmuka Home
Tampilan home merupakan halaman utama dalam aplikasi sistem pendukung keputusan
pemilihan karyawan terbaik PT Funworld Prima berbasis web metode weighted product. Tampilan
home ini berisi tentang tampilan awal dan judul dalam penelitian tersebut.
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Gambar 1. Tampilan Home dan Login

2, Tampilan Alternatif
Tampilan alternatif merupakan halaman untuk memasukan nama - nama wisata yang akan
dijadikan sebagai acuan dalam pemilihan karyawan terbaik.

Alternatif

BEEE
E

3. Tampilan Kriteria
Tampilan kriteria merupakan halaman untuk memasukan data kriteria serta memasukan bobot
dalam setiap kriteria.

Kriteria

Dt Krteria

Gambar 3. Tampilan Kriteria

4. Tampilan Penilaian
Tampilan penilaian digunakan untuk memasukan nilai - nilai dari hasil kuesioner.
B -

Perhitungan

Tahap 1: Mencari Nilai W

Gambar 4. Tampilan Penilaian
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Pengujian yang dilakukan menggunakan metode black box merupakan pengujian yang
bertujuan untuk menemukan kesalahan-kesalahan atau kekurangan pada perangkat lunak yang diuji.
Dalam pengujian perangkat lunak ini, objek yang diuji hanya sebatas pengujian secara fungsionalitas
saja. Berdasarkan hasil pengujian dengan kasus sample uji yang telah dilakukan memberikan
kesimpulan bahwa pada proses masih memungkinkan untuk terjadinya kesalahan pada sintaks karena
penyaringan proses dalam bentuk arahan tampilan message box belum maksimal diciptakan dan
ditampilkan tetapi secara fungsional sistem sudah dapat menghasilkan output yang diharapkan

4. KESIMPULAN

Berdasarkan hasil dan analisa tentang sistem pendukung keputusan pemilihan karyawan
terbaik PT Funworld Prima berbasis web dengan metode WP yang telah diuraikan, maka dapat ditarik
kesimpulan bahwa Sistem pendukung keputusan pemilihan karyawan terbaik PT Funworld Prima
berbasis web dirancang untuk merekomendasikan kepada wisatawan dalam memilih destinasi objek
wisata di Kuningan. Dengan kriteria yang telah di tentukan, sehingga dengan adanya aplikasi ini proses
pemilihan karyawan terbaik yang ada di PT. Funworld Prima CSB Mall Cirebonmenjadi lebih efektif dan
tidak memakan waktu yang lama. Dengan adanya Sistem pendukung keputusan yang dirancang dengan
menerapkan metode Weighted product (WP). Pada metode ini menggunakan beberapa alternatif dan
kriteria yang akan dijadikan acuan, kemudian dilakukan penilaian dan perankingan pemilihan karyawan
terbaik di PT. Funworld Prima CSB Mall Cirebon yang telah diurutkan dari tertinggi hingga yang
terendah berdasarkan hasil penjumlahan terbobot yang telah terhitung.
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